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1 Allgemeine Hinweise zu diesem Handbuch und der Benutzeroberfläche 

1.1 Zur Farbgebung: 

• Grau und Hellgrau sind in aktive Schaltflächen und können nicht benutzt werden.  

• Grün sind mögliche Interaktionen, Zustimmungen, OK, „Los“ 

• Änderungen am Benutzerhandbuch selbst, werden gelb hinterlegt oder gerahmt (Bilder) 

1.2 Typographie: 

! Wichtiger Hinweis! 

In dieser Box werden besondere Hinweise, Anmerkungen und Tipps angezeigt. 

Befehlsschaltflächen  – so formatierter Text stellt eine Befehlsschaltfläche dar. 

Menüpunkt  – so formatierter Text stellt einen Menüpunkt dar. 

 

1.3 Mausinteraktionen 

 

1.4 Responsivität: 
KVMApp berücksichtigt die Bildschirmauflösung Ihres Gerätes. Ab einer bestimmten Größe (z.B.: 

Smartphone), werden die sonst ausgeschriebenen Menü- und Schaltflächentextet zu Icon Buttons 

und die einzelnen Datensätze werden untereinander angezeigt. 

1.4.1 Wide Screen Ansicht 
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1.4.2 Smartphone Ansicht 

 

 

1.4.3 Hauptmenü 

 

1.4.4 Usermenü 
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2 KVMAPP Funktionseinführung für die Verwaltung 

Um KVM nutzen zu können brauchen sie: 

• Eine Internet-/ oder Intranet-Verbindung 

• Einen Webbrowser 

• Ihre Zugangsdaten (UserID und [Registrierungs-]Passwort) 

✓ Hinweis! Registrierung und Anmeldung im KVMApp System wird im Benutzerhandbuch für 

User erklärt! 

2.1 Aufgaben der Verwaltung 
Die Verwaltung behandelt den gesamten Themenkomplex rund um die KVMApp User. 

Dies sind: 

• Userverwaltung inkl. Passwortmanagement und Vergabe spezieller Userrechte 

• Userimport und Vorerfassung 

• Usergruppenverwaltung 

• Preisgestaltung 

• Lehrgangs-/Klassenverwaltung 

• Abrechnung 

 

! Wichtig! Die hier angebotene Abrechnung ist eine statistische Auswertung und wird ohne 

Gewähr zur Verfügung gestellt. Sie MUSS immer sachlich wie rechnerisch geprüft werden, 

bevor sie übernommen wird und hat keine finanzrechtliche Relevanz. 

Relevante Hauptmenüpunkte: 
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3 Verwaltungsmodule 

3.1 Manuelle Userverwaltung 

3.1.1 Die Übersichtsliste User und ihre Icons 

 

3.1.2 Spezielle Userrechte 

Die speziellen Userrechte können kombiniert werden! 

3.1.2.1 Mehrfach abholen 

Der User darf innerhalb der Essenszeit mehrfach ein Essen abholen. Es wird nur beim ersten Mal 

das gebuchte Essen verrechnet - danach nur mehr „Standardessen“. 

! Mehrfach Abholung funktioniert nicht mit der Abrechnungsart „Einzelabrechnung“! 

3.1.2.2 Immer abholen 

Der User kann unabhängig der definierten Essenszeiten Essen abholen. Es wird der Preis der 

jeweiligen Essensperiode berechnet. 

3.1.2.3 Freischalten 

Es ist immer ein systemischer User „Freischalter“1 anzulegen der die Berechtigung Freischalten 

erhält. Der mit diesem User verknüpfte Chip kann die Einschränkungen des nachfolgend auf den 

Reader gelegte Chip bei der Essensabholung aufheben und damit eine Essensabholung 

ermöglichen. 

z.B. Wenn jemand sich nicht zum Essen angemeldet hat und trotzdem Essen gehen will/muss, so 

kann die Aufsichtsperson dies mit diesem Chip ermöglichen. 

✓ Dem User „Freischalter“ können auch mehrere Chips zugeordnet werden! 

 

1 Wird auch „unlocker“ genannt 
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3.1.3 Neuen User manuell anlegen und Vorbereitung der Erstregistrierung 

 

Durch Klick auf Neu  wird der Dialog Neuer User  angezeigt. 

Alle mit * gekennzeichneten Felder sind dabei auszufüllen. 

! Sie müssen eine eindeutige 14-stellige Identifikationsnummer 

angeben. Diese kann aus einer Drittsoftware stammen, oder Sie 

entwickeln ein eigenes System. 

So könnten Sie z.B. auf Basis der Sozialversicherungsnummer die 

Identifikationsnummer generieren.  

 

 

 

   

 

 

Zurück in der Userübersicht erkennen Sie am Icon  , dass kein Passwort für diesen User 

vergeben wurde. Folgen Sie nun Pkt. 3.1.4, um die Erstregistrierung mittels einmaligem 

Initialpasswort zu ermöglichen. 

  

3.1.4 Passwortmanagement und Zurücksetzen 

 

Markieren Sie den gewünschten User und klicken Sie auf Passwort ändern . 
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Im Dialog Passwort ändern  können Sie  

 Das einmalige Initialpasswort für die 

Erstregistrierung initiieren 

Das bestehende Passwort löschen 

Aufgrund des bestehenden Passwortes ein neues 

Passwort vergeben 

 

 

! Tipp: Lassen Sie die Maus auf den Schaltflächen liegen, 

um die Hilfetexte anzuzeigen. 

  

3.1.5 Registrierungspasswort anzeigen und ausdrucken 

! Nur das einmalige Registrierungspasswort (PW Init) kann angezeigt werden! 

Klicken Sie in der Userübersicht auf das Icon , um den Dialog Registrierungspasswort  

anzuzeigen und bei Bedarf dieses auszudrucken. 
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3.2 User Import, Vorerfassung und Aktivierung von Klassen 

3.2.1 Allgemeine Vorbemerkungen 

Mit der KVMApp Version 1.2 wurde die sogenannte Vorerfassung  eingeführt. Dabei können neue 

und bestehende User im Rahmen eines automatisierten User Importes in einer zukünftigen Klasse 

zusammengefasst werden. Damit sollen die administrativen Vorbereitungen zukünftiger Klassen 

ermöglicht werden.  

✓ Die manuelle Erfassung von User und Zuordnung zu den zukünftigen Klassen ist ebenfalls 

zu jedem Zeitpunkt des Vorerfassungsprozesses möglich. 

Aufgrund einer speziellen Vorlagedatei (*.csv) kann eine Liste von User (siehe Beschreibung unter 

Pkt. 0) in einem Arbeitsschritt importiert werden (User Import).  

Auch der Import von mehreren Klassenlisten mit nur einer csv Datei ist möglich, aber 

! Beachte: Wenn versucht wird Datensätze zu importieren, die eine bereits vorhandene 

deaktivierte Klasse beinhalten, wird der gesamte Importvorgang mit einer Fehlermeldung 

abgebrochen. Es werden auch die gültigen Datensätze dieser Liste nicht importiert. 

 

Bei der Vorerfassung werden  

• neue Klassen angelegt 

• neue User angelegt und ein Initialpasswort zugeordnet 

• bestehende, inaktive User wieder aktiviert und ein Initialpasswort zugeordnet 

• bestehende aktive User in bestehenden Klassen unverändert belassen 

und alle User der neuen Klasse vorab zugeordnet. 

 

Eine Bearbeitung der Gruppenzugehörigkeit und anderer Daten ist möglich. 

Als Standardrolle wird User, jedoch keine Usergruppe zugeordnet. 

Dies muss aufgrund der betrieblichen Regelungen manuell zugeordnet werden. 

Die Vorerfassung und die nachfolgende Aktivierung der Klassen erfolgen in 3 Stufen: 

1. Import der CSV Datei in den lokalen Speicher des Browsers (=Importliste). 

Farben: 

Bestehende User sind grün hinterlegt, neue User sind weiß hinterlegt: 

 
Userdaten in der Importliste können nur von NEUEN Usern verändert werden.  

! Wenn man in der Importliste auf Abbrechen  klick, oder man den die Webseite neu ladet 

bzw. schließt, werden die Daten nicht dauerhaft gespeichert und sind verloren. 
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2. Vorerfassung: die importierten Daten werden dauerhaft übernommen und die zukünftigen 

Klasse(n) werden im Bereich der Vorerfassung (Hauptmenüpunkt User  – Vorerfassung ) 

zusammengestellt. Die Daten sind jetzt fix gespeichert und können dauerhaft bearbeitet 

bzw. Listen ausgedruckt werden. 

 
 

3. Vorerfasste Klassen aktivieren: dabei werden die Klassen im Produktivsystem aktiviert, und 

die User real zugeordnet. 

Das bedeutet auch, dass bestehende, aktive User in diesem Arbeitsschritt von der 

bisherigen Klasse in die neue Klasse „versetzt“ werden. 

In der alten Klasse verbleiben alle anderen User und werden im Zuge der Deaktivierung 

dieser Klasse ebenfalls inaktiv gesetzt, das Passwort gelöscht und alle Chipzuordnungen 

aufgehoben. 

Die Deaktivierung der alten Klasse muss dann gesondert erfolgen. 

 

3.2.2 Vorerfassung durchführen 

Öffnen Sie im Hauptmenü User  – Vorerfassung . 

Es werden alle User in der Vorerfassung angezeigt. 

 



   
  Version: 1.5 

 
11 

 

11 

 

Über den Befehl Import  können Sie nun den Datenimport starten. 

3.2.2.1 Bindende Struktur und Codierung der CSV Datei für den Import 

! Die CSV Datei muss nachfolgende Struktur haben und IMMER mit einer leeren Zeile 

beendet werden 

 

Die Codierung der CSV Datei darf ANSI, UTF-8 oder ISO Format haben. 

Beim Import müssen Sie diese Dateikodierung auswählen. 

! Bitte öffnen Sie die CSV Datei nie mit Excel, denn dadurch wird die Schülerkennzahl 

automatisch in eine Exponentialzahl konvertiert und kann nicht eingelesen werden. 

 



   
  Version: 1.5 

 
12 

 

12 

3.2.2.2 User Import und unmittelbare Nachbearbeitung im nicht dauerhaften Browserspeicher 

Durch Klick auf Import  wählt man die 

gewünschte CSV Datei aus und startet 

den Importvorgang. 

 

Nach dem User Import werden die gerade importierten User angezeigt. 

! Diese Daten befinden sich NUR im Browserspeicher. Wenn Sie den Browser schließen oder 

auf Abbrechen  klicken, sind diese Daten verloren und müssen erneut importiert werden. 

 

✓ Bereits bestehende, aktive User werden grün hinterlegt dargestellt. Diese befinden sich 

bereits in einer aktiven Klasse und es werden ihnen keine Initialpasswörter vergeben, da 

sie den Registrierungsprozess nicht noch einmal durchlaufen müssen.  

✓ Bestehende User kann man NICHT bearbeiten. 

3.2.2.3 Vorerfassung 

Wenn Sie die Überarbeitungen der Importliste abgeschlossen haben und Sie die Daten nun 

endgültig und dauerhaft speichern möchten, klicken Sie auf Vorerfassen . 

Erst jetzt werden die Daten dauerhaft in der Datenbank gespeichert und die Vorerfassungsliste für 

die weitere Bearbeitung und den Druck angezeigt. 

In der Vorerfassungsliste können Sie nun wie gewohnt User ändern , aus der Vorerfassungsliste 

löschen (in der Userliste bleibt der User bestehen!) oder neue User anlegen. 

! Alle Änderungen von Userdaten werden mit Ausnahme der Klasse und der Usergruppe 

sofort in das Produktivsystem übernommen. Daher sind diese Felder auch extra in 

Orange-Gelb hervorgehoben. 
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Durch Klick auf Drucken  kann die Vorerfassungsliste inkl. der Registrierungspasswörter 

ausgedruckt werden und an die User ausgegeben werden. 

 

! Der Ausdruck umfasst nur jene User, die angezeigt werden! 

Verwenden Sie den Filter , um die Vorerfassungsliste entsprechend anzupassen! 

 

! Die Passwörter von aktiven Usern werden nicht 

angezeigt, sondern durch ein Symbol ersetzt. 

 

 

 

 

 

✓ Wählen Sie als Ziel „Als PDF speichern“, um die Rechnung als PDF-Datei lokal zu speichern 

und in der Rechnungsverwaltung hochzuladen. 

3.2.2.4 Klasse aktivieren 

Wenn Sie eine Klasse aktivieren werden gem. der Vorerfassungsliste ALLE User der neuen Klasse 

zugeordnet.  

Das heißt, dass bestehende aktive User aus der bisherigen Klasse in die neue Klasse 

„versetzt“ werden. 

! Kein Passwortwechsel für aktive User 

Aktiven Usern verbleibt ihr Passwort und sie brauchen sich nicht mehr neu zu registrieren, 

sondern Sie können das System sofort weiter nutzen. 

Um ein Klasse zu aktivieren, wählen Sie einen beliebigen User aus dieser Klasse aus, und klicken 

auf Aktivieren . 
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Im darauffolgenden Dialog werden Sie um Bestätigung der 

Aktivierung gefragt und mittels Anzeige im Kopfbereich  

die erfolgreiche Durchführung quittiert.  

 

 

3.2.2.5 Alte Klasse deaktivieren 

In der alten Klasse verbleiben jene User, die nicht „versetzt“ wurden. Wenn Sie diese Klasse dann 

inaktiv setzen, werden alle verbleibenden User ebenfalls inaktiv gesetzt, es wird ihr Passwort 

gelöscht und alle Chipzuordnungen entzogen. 

3.3 User neu anlegen und/oder ändern 
In der Userliste und in der Vorerfassungsliste können Sie neue User manuell anlegen (Klick auf 

Neu) oder ändern. Für eine Änderung markieren Sie den oder die gewünschten User und klicken 

Sie auf Ändern .  

Im nachfolgenden Dialog können Sie die jeweiligen Änderungen 

vornehmen. Dies betrifft vor allem die Klasse, Gruppe und Rolle 

sowie die spezielle Userrechte. 

 

Weiters können Sie hier den User in- / aktiv schalten. 

 

 

! Nur aktive User können sich im KVMApp anmelden! 
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3.4 User löschen 
Sie können User nur löschen, wenn es keine mit dem User verknüpften Daten 

(Verpflegsanmeldung, -abholung, Rechnung, etc.) gibt. 

 

Wenn diese Bedingung nicht erfüllt wird, wird nachfolgende Fehlermeldung angezeigt. 

 

 

3.5 Usergruppen und Preisgestaltung 
Jeder User wird im Produktivsystem genau einer betrieblichen Usergruppe zugeordnet. Die 

Usergruppen orientieren sich an betrieblichen und oder prozessorientierten Notwendigkeiten. 
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3.5.1 Preisgestaltung im KVMApp 

Die Preisgestaltung im KVMApp definiert sich durch die Abrechnungsart einer Usergruppe. Eine 

Usergruppe kann nur genau eine Abrechnungsart und damit Preisgestaltung habe. 

 

Nachfolgende Abrechnungsarten, die an die jeweilige Usergruppe gebunden sind, stehen im 

KVMAPP zur Verfügung: 

• Einzelabrechnung 

• Tagespauschale 

• Pauschalabrechnung für Teiltagesportionen und Menüs 

3.5.2 Gestaltung und Regeln der Abrechnungsart 

Grundsätzlich gilt, dass je nach Zuordnung der Abrechnungsart nicht nur die Abrechnung, sondern 

auch die Essensabholung gesteuert wird. 

! Die Abrechnungsart bestimmt dabei die Preisgestaltung! 

3.5.2.1 Tagespauschalen 

Der Tagespauschale kann ein einmalig zu berechnendes Tagesmenü oder die Abrechnung der 

einzelnen Teiltagesportionen zugeordnet werden. 

3.5.2.1.1 Tagespauschale (ganzer Tag) 

• Es wird eine Tagespauschale für alle angebotenen Teiltagesportionen berechnet 

• Kann/darf nicht mit anderen Teiltagesportionen gemischt werden 

• Im Rahmen der Pauschalabrechnung Tagesmenü kann nicht mehrfach abgeholt werden. 
Auch nicht, wenn der User über das Mehrfachabholungsprivileg verfügt. 

3.5.2.1.2 Teiltagesportionen und Menüs 

Wird die Abrechnungsart Teiltagesportion (TTP) zugeordnet, werden die Teiltageportionen 

entsprechend der (Mehrfach)Abholung berechnet. TTP sind Frühstück, Mittagessen, Abendessen, 

Jause, Mitternachtssnack, etc. 
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3.5.2.2 Einzelabrechnung 

Bei der Einzelabrechnung wird jede einzelne Speise gem. dem Einkaufspreis (EK2) multipliziert mit 

dem Prozentwert der Preisgestaltung berechnet. 

3.5.3 Festlegung der Abrechnungsart 

Wenn eine Usergruppe angelegt wird, bzw. geändert wird, 

kann man die Abrechnungsart festlegen. 

  

 

 

 

 

Durch Klick  auf die jeweilige Zeile einer Usergruppe kann dann die Preistabelle angezeigt und 

bearbeitet werden 

  

 

3.5.4  Festlegen/ Ändern einer Preisgestaltung 

Gem. der festgelegten Abrechnungsart und Menüstruktur wird der jeweilige 

Preisbereich ausgewählt. Der Preisbereich wird aufgrund der Abrechnungsart in 

der Auswahlliste zur Verfügung gestellt. 

Tragen Sie einen Gültigkeitsbeginn ein und legen Sie den Preis fest. 

! Aufgrund der Nachvollziehbarkeit werden keine Preisgestaltungen gelöscht, 

sondern „nur“ inaktiv gesetzt und nicht mehr angezeigt. 

 

2 EK wird im Kochbuch definiert 
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Der Prozentwert richtet sich bei Bedarf nur an die Einzelabrechnung und dient der Berechnung des 

Verkaufspreises einer einzelnen Speise aufgrund des Einkaufspreises, der im Kochbuch definiert 

wird. 

3.5.5 Tatsächliche Preisberechnung 

Der tatsächliche Preis für die Abrechnung wird aktuell zum Zeitpunkt der Essensabholung 

ermittelt. Damit ist sichergestellt, dass Änderungen an der Preisgestaltung jederzeit gemacht 

werden können. 

! Änderungen an der Preisgestaltung gelten ab sofort, verändern aber die Vergangenheit 

nicht! 

3.6 Die Essenszeit und die Essensperiode 
Die Essenszeit definiert sich durch die reguläre Öffnungszeit der Essensausgabe für die 

jeweiligen Teiltagesportionen. 

z.B.: Frühstück von 06:30 – 08:00 Uhr, Mittagessen von 11:30 – 13:00 Uhr,  

Abendessen 16:00 – 17:30 Uhr 

Um auch außerhalb der Essenzeiten Essen abholen zu können, müssen für die abzurechnenden 

Pauschalen und Teiltagesportionen Essensperioden über die gesamten 24 Stunden definiert 

werden. 

 

! Die Essensperiode definiert den Zeitraum für die Abrechnung der jeweiligen 

Teiltagesportion. 

3.7 Klassen und Lehrgänge  
… sind organisatorische Zusammenfassungen von Personen und werden durch einen 

organisatorischen Start- und Endtermin definiert. 

Sie dienen auch der statistischen Abfrage und für bestimmte organisatorische Maßnahmen3. 

✓ Eine Usergruppe (=Preisgestaltung) kann sich über mehrere Klassen erstrecken 

✓ Ein Klasse könnte mehrere Usergruppen haben – das macht aber wenig Sinn! 

 

3 Z.B.: Wenn eine Klasse inaktiv gesetzt wird, werden automatisch auch alle zugehörigen User inaktiv gesetzt und die 
Chipzuordnung aufgehoben. 
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3.7.1 Klassen und Lehrgänge inaktive setzen – Wechselwirkung User und Chipzuordnung 

Wenn eine Klasse/Lehrgang inaktiv gesetzt wird, werden nach 

Rückfrage auch automatisch alle User dieser Klasse inaktiv gesetzt 

und die Chipzuordnungen aufgehoben.  

 

 

Wenn sie nun auf Speichern 

klicken, wird die Klasse 

„aufgelöst“.  

D.h. alle User – egal ob aktiv 

oder inaktiv - dieser Klasse inkl. 

deren Chipzuordnung werden 

inaktiv gesetzt. 

Die Chips sind danach nicht 

mehr zugeordnete und daher 

frei zur Neuvergabe. 
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4 Abrechnungsmodule 

4.1 Gewährleistungs- und Haftungsausschluss 

! Die ggstdl. Rechnungserstellung wird ohne Gewähr zur Verfügung gestellt und durch 

ARGE Austrocoder wird keine Haftung übernommen. Sie entspricht auch nicht den 

finanzrechtlichen Grundlagen. 

! Die hier erstellten „Rechnungen“ sind durch den/die Nutzer/in immer auf sachliche und 

rechnerische Richtigkeit zu prüfen, bevor sie weiterverarbeitet wird. 

✓ KVMApp wurde mit größter Sorgfalt entwickelt, doch können Fehler nie ausgeschlossen 

werden. Bitte teilen Sie uns auftretende Fehler oder fehlerhafte Berechnungen SOFORT 

mit. ARGE Austrocoder wird sich um Berichtigung umgehend bemühen! 

4.2 Arbeitsschritte für die dauerhafte Speicherung einer Rechnung 

a) Abrechnung Erfassung  öffnen und Rechnungsdaten festlegen 

b) Rechnung Anlegen  

c) Rechnung Speichern  

d) Rechnung Drucken  – bei Bedarf als PDF für späteres Hochladen 

e) Abrechnung Verwaltung  öffnen 

f) In der Zeile der gewünschten Rechnung  Dokumente hochladen – aus dem Abs. d) 

 

4.3 Rechnungserfassung und -druck 
Rechnungen können für eine Einzelperson oder als Sammelrechnung erstellt werden. 

Bei einer Sammelrechnung werden mehrere User in einer Rechnung zusammengefasst, wobei die 

Zusammenfassung entweder auf Basis der Klasse/Lehrgang oder der Usergruppe erfolgen kann. 

4.3.1 Einzelrechnung – Erfassen Einzel 

Über den Menüpunkt Erfassen Einzel  im Abrechnungsmenü , wird eine Rechnung für eine 

einzelne Person erfasst. Es werden die grundsätzlichen Daten für die gewünschte Rechnung 

erfasst. Durch Klick auf Anlegen  wird der Dialog Rechnung hinzufügen  geöffnet und es kann 

entweder die KVMApp-interne oder eine eigene Rechnungsnummer eingetragen werden. 
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Erst nach dem Klick auf Speichern  wird die so konfigurierte Rechnung dauerhaft gespeichert und 

ist im Menüpunkt Abrechnung  – Verwaltung  verfügbar. 

Neu seit KVMApp 1.1 ist, dass die Aufzählung der einzelnen Tagesabholungen nur mehr zur 

Überprüfungszwecke am Bildschirm angezeigt werden, jedoch nicht ausgedruckt werden. 

 

Über Drucken kann die so erstellte Rechnung ausgedruckt und/oder 

als PDF für weitere Verwendung gespeichert werden - z.B., um das 

Rechnungsdokument in der Rechnungsverwaltung  hochzuladen. 

 

Beispiel eines Rechnungsausdruckes: 
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4.3.2 Sammelabrechnung – Erfassung Gruppe 

Sie können eine Sammelabrechnung im Menü Abrechnung  – Untermenüpunkt Erfassung Gruppe  

– erfassen. 

Im Wesentlichen gleicht der Arbeitsablauf dem der Einzelabrechnung. 

Sie können zwischen einer Klasse  ODER einer Usergruppe  auswählen, bzw. Sie können eine 

Klasse  UND eine Usergruppe  auswählen, für die die Rechnungsdaten erfasst werden sollen. 

Verwenden Sie zur Umschaltung zwischen ODER bzw. UND Verknüpfung der Klasse und 

Usergruppe den Schieberegler . Hier dargestellt ist die ODER Variante. 

So sieht die UND Variante aus, die dazu dient innerhalb einer Klasse nochmals nach 

einer speziellen Usergruppe einzuschränken. 

 

Als Rechnungsempfänger kann jeder beliebige AKTIVE User festgelegt werden – unabhängig der 

Zugehörigkeit zur ausgewählten Klasse oder Usergruppe. 

! Rechnungsempfänger kann nur ein AKTIVER User sein 

✓ Es macht Sinn eine eigene Usergruppe für alle Rechnungsempfänger anzulegen und darin 

die Rechnungsempfänger als User anzulegen.  

Neu seit Version 1.4 ist, dass in der Userauflistung alle User mit der Summe € 0,00 ausgeblendet 

sind. 
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Über den Button Anlegen  können Sie wie gewohnt die Rechnung für die weitere Verwaltung 

anlegen und über Drucken  die Rechnung ausdrucken.

  

4.3.2.1 Besonderheiten beim Druck einer Sammelrechnung: 

Grundsätzlich wird beim Drucken nur die Zusammenfassung der abzurechnenden Gruppe im 

gewählten Zeitraum inkl. der Liste der zugehörigen User angezeigt. 

 

Wünschen Sie darüber hinaus noch Einzelrechnungen für jeden einzelnen Usern, wählen Sie den 

oder die jeweiligen User aus und klicken erst dann auf Drucken . 

Es wird daraufhin die „normale“ Rechnung und anschließend die Einzelabrechnungen gedruckt. 
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Neu seit der Version 1.4 ist, dass keine Details der Konsumationen angezeigt werden, sondern nur 

mehr die Gesamtsumme dafür aber inkl. des kompletten Rechnungskopf. 

   

4.3.3 Manuelle Rechnungen 

Es können auch manuelle Rechnungen – also ohne Nutzung der in KVMApp gespeicherten Daten – 

unter Abrechnung  – Verwaltung  erstellt werden. Öffnen Sie einfach die Rechnungsverwaltung, 

klicken Sie auf Neu  und erfassen Sie den gewünschten Empfänger, die Rechnungssumme, etc. 
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4.4 Rechnungsverwaltung und Dokumentenablage 
Die Rechnungsverwaltung dient der dauerhaften Speicherung der Rechnungsdaten, inkl. der 

zugehörigen Dokumente. Weiters wird hier dokumentiert, ob die jeweilige Rechnung bezahlt 

wurde, bzw. Rechnungen storniert. 

 

 

! Wechselwirkung - Hinweis „offene Rechnung“ beim Login: 

Solange ein User noch nicht bezahlte Rechnungen hat, wird ihm/ihr beim Login ein 

entsprechender Hinweis angezeigt.  
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4.4.1 Rechnungsdokumente hochladen und verwalten 

Zum jeweiligen Rechnungsdatensatz können beliebig viele Dokumente hochgeladen werden. 

! Upload Limit pro Datei 20 MB ! 

 

Durch Klick  auf das Symbol öffnet sich der Dialog zum Hochladen und Verwalten von 

Rechnungsdokumenten. 

! Es können nur PDF- und Word-Dokumente hochgeladen werden! 

 

! Wird ein Eintrag im Dialog Rechnungsdokumenten gelöscht, oder der ganze 

Rechnungsdatensatz gelöscht, wird auch die zugehörigen Dokumente gelöscht. 

✓ Je nach Browser wird das gespeicherte Dokument angezeigt oder heruntergeladen. 
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4.4.2 Rechnungsdaten ändern, auf „bezahlt“ setzen oder stornieren 

Über Ändern  in der Rechnungsverwaltung, können die gespeicherten Daten geändert werden und 

die Rechnung auf bezahlt gesetzt werden. Sie können so eine Rechnung auch stornieren. 

Es können nur nachfolgende Rechnungsdaten geändert 

werden: 

• Bezahlt, inaktiv, storno 

• Zahlungsziel 

• Anmerkung 

Das erkennt man daran, dass diese Felder nicht 

ausgegraut sind. 

Wenn Sie andere Rechnungsdaten ändern möchten, so 

müssen Sie die gegenständliche Rechnung stornieren 

und neu anlegen. 

Weiters kann eine Rechnung inaktiv gesetzt werden. 

Damit wird die Rechnung nicht gelöscht, sondern nur in 

der Übersichtsliste ( Aktiv ) ausgeblendet. Damit haben Sie automatisch eine Art ToDo Liste, was 

noch zu erledigen ist. 

! Eine einmal vergebene KVMApp-interne Rechnungsnummer, wird (darf) kein zweites Mal 

vergeben werden! 

 

! Als Rechnungsempfänger können nur AKTIVE User ausgewählt werden! 

✓ Es wurde bewusst darauf verzichtet, dass wenn eine Rechnung bezahlt wurde, diese dann 

auch gleich inaktiv (=erledigt) markiert wird. Vielleicht will man die bezahlte Rechnung für 

weitere Bearbeitung eben noch in der Aktiv  (=ToDo) Liste belassen. 

! Wenn eine Rechnung gelöscht wird, werden auch die damit verknüpften 

Rechnungsdokumente vom Server gelöscht!  
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5 Begriffs- und Abkürzungsverzeichnis 

A 

Abrechnungsart ............................................ Einzel- oder pauschalierte Abrechnungsmöglichkeit; fasst die Preisgestaltung zusammen 

B 

Buttons ........................................................................................................................................................ Button = Befehlsschaltfläche 

E 

Einzelabrechnung ..................................................................................... jede einzelne Speise wird abgerechnet; keine Pauschalierung 

Essensperioden .................................................................................... Zeitraum in dem die jeweilige Teiltagesportion verrechnet wird 

Essenszeit ............................................................................................................................................. Öffnungszeit der Essensausgabe 

Essenszeiten ............................................................................................................................... werden bei der Installation fix festgelet 

F 

Freischalter .............................................................................. oder auch "Unlocker"; erlaubt nachfolgendem Chip die Essensabholung 

G 

Gruppe ............................................................................. auch Usergruppe; betriebliche/prozessorientierte Gruppierung von Personen 

I 

Icon ............................................................................................................................................................. Bildschaltfläche, Piktogramm 

Importliste.................................... erfasste Daten, welche sich nicht dauerhaft zur Bearbeitung im lokalen Browserspeicher berfinden 

inaktiv .............................................................................................................................................. ausgeblendete (erledigte) Rechnung 

K 

Klasse .................................................................................................................................. Organisatorische Gruppierung von Personen 

KVM .................................................................................................................................................Kantinen Verwaltungs Management 

P 

Prozentwert .......... in der Preisgestaltung festgelegter Prozentsatz zur Berechnung des Verkaufspreises im Rahmen einer Usergruppe 

R 

Rechnungsdokumente ....................................... In der Rechnungsverwaltung können PDF und WordDokumente hochgeladen werden 

Rechnungsnummer ....................................... Rechnungsnummer aus einem Drittsystem oder aus dem KVM-internen Rechnungsstock 

Responsivität ........................................................................................................................................... Anpassung an Bildschirmgröße 

Rolle .................................................................................................................... auch Userrolle; Berechtigung einer Person im KVMApp 

S 

Sammelrechnung ............................................................................................. Abrechnung mehrere User nach Klasse oder Usergruppe 

Spezielle Userrechte ..................................................................................................... mehrfach Abolung, Immer abholen, freischalten 

U 

User ................................................................................................................. wird als allg. Begriff für Benutzer/ Anwender verwendet 

User Import ................................................................................................................................... User anhand einer CSV Liste einlesen 
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Usergruppe ............................................................................ organisatorische Gruppierung von Personen mit gleicher Preisgestaltung 

UserID ............................................................ 14-stellige Nummer zur Anonymisierung des Benutzers (z.B. aus einem Drittprogramm) 

V 

Vorerfassung ................................................................................................................... virtuelle vorab Zusammenstellung von Klassen 

Vorerfassungsliste ........................................................................................................ Liste der User, die sich in Vorerfassung befinden 

 


